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42. Taste Kellner

Kellner

Sie befinden sich im Dialog Raum-Bild
Sie Tippen ¥ auf die Taste "Kellner".
Sie gelangen danach in den Dialog Kellner Login.

EuCaSoft|Kellner-Login |Chefin fitas |11:02:10

Kellner
[Chefin
Datum Zeit
I Mittwoch, 18. Oktober 2000 11:01:57
Tisch-Reservierung Umsatz Ansehen
‘ Abmelden | ‘ Journal Ansehen |
Kasse .
heenden Reviereinteilung

Schankanlage
zuriicksetzen

Tische fiir andere

Zuriick Kellner freigeben

Alle Handlungen, die von Ihnen durchgefiihrt werden kdnnen sind schwarz
dargestellt. Alle anderen Tasten sind grau d.h. inaktiv.
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Fiir den Fall, daB ein von Thnen bereits bebuchter Tisch durch einen zuséitzlichen
Kellner bedient werden soll, dann Tippen ¥~ Sie auf die Taste
"Tische fiir andere Kellner freigeben' in Ihrem Kellner Login.

Tische fiir andere
Kellner freigeben

Haben Sie auf diese Taste getippt, erscheint der Dialog Tische freigeben mit einer
Liste der angelegten Raume und einer Liste aller Kellner. Wéhlen Sie zuerst den

EuCaSoft|Tische freigeben|Chefin itz |18.10.2000
Ptk 5 10 EET I |

2 Terrasse Haus

3 Terrasse Garten
b 4 Restaurant
5 Saal

J 11
4 +

7
1|Anita Schwarz |

933 2 (2)Goran Krusic

3 (3)Magdalena Czop

4 [d)Kellner 4

5 (3)Brigitte Okrafta

1 6 (6)Markus

7 {7)Lothar Klatt

8 (8)Reinhard Schweiger

5 4 3 2 g +

Raum aus, es erscheint das entsprechende Raum-Bild und dann den Kellner, der
mit Thnen gleichberechtigt den Tisch, den Sie markieren, mit bedienen soll.

In unserem Beispiel haben wir den Kellner 1 ausgewéhlt der mit [hnen den
Tisch mit der Nr. 40 bedienen soll.
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Die Schritte sind demnach folgende:

e  Wihlen des Raumes

e  Wihlen des Kellners

e  Wihlen des oder der Tische, an denen Sie bereit gebucht haben
e Bestitigen der Eingaben mit der Taste Enter

Diesen Vorgang der dynamischen Reviereinteilung konnen Sie auch wie zuvor
beschrieben, nacheinander fiir weitere Kellner fiir [hre Tische freigeben.

Diese Einstellung der dynamischen Reviereinteilung wird nach Abschluf} des
Tisches automatisch wieder aufgehoben, egal ob der erste Kellner den Abschluf3 fiir
den Tisch getitigt hat oder ein zusitzlicher Kellner, der gleichberechtigt den
Abschlufl machte.

Hinweis:

Sollte es notwendig sein, dal mehrere Kellner gleiche Tische iiber einen langeren
Zeitraum benutzen, dann miissen eben fiir diese Kellner die entsprechenden Tische
statisch in der Kellner-Verwaltung eingeteilt werden.

Nachdem Sie die dynamische Reviereinteilung vorgenommen haben, gelangen Sie
durch Driicken auf die € Taste "Zuriick" und noch mal die Taste "Zuriick" in
den Dialog Raum-Bild.
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Sie befinden sich in Threm Dialog Kellner Login und tippen auf die Taste
»Tischreservierung*

Tisch-Reservierung

und gelangen danach in den Dialog Reservierung.

EuCaSoft|Reservierung|Chefin fiteas [15.10.2000
= e ——— I
Zurick ‘ 9 10 |
2 Terrasse Haus :
3 Terrasse Garten
o 4 Restaurant
Suchen 3 Saal
11
Einen g ¥
- 12
wihlen
7
333
3
1
4 ¥
5 1 3 2 Neue
Resemvienung

Als erstes wihlen Sie den Raum aus, in dem sie eine Reservierung tétigen wollen.
In unserem Beispiel haben wir das Stiiberl ausgewahlt.

Waihlen Sie danach durch Tippen den oder die Tische aus, die sie reservieren
wollen. Die Taste Neue Reservierung wird aktiv

Neue
Reservierung
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Durch Tippen auf die Taste Neue Reservierungen gelangen sie in den Dialog

zur Reservierungsaufnahme.

EuCaSoft|Reservierung | Chefin itas |11:07:48
Tisch Raum Datum Uhrzeit Sperrzeit Vorwarnzeit
Zuriick | | [6 [Stuberl [18.10.2000 E?:?? fo0:20 f02:00
Hame, I I E Anzahl Gaste
VYorname ’ I—
0K
Strasse I Anrede
' Herr
PLZOt D .[62041  [Oberhaching b. Minche
' Frau
Lischen
Telefon Iusg i I E ~ Eirma
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 B 4
e
q w e r t z u i o p i *

| shit || [ shin |

Es wird Ihnen der Tisch, der Raum, das Datum, die Uhrzeit, Sperr-und
Vorwarnzeit angezeigt.

Wollen Sie die Reservierung auf ein anderes Datum legen, tippen sie in dieses Feld
und geben dort das gewiinschte Datum ein.

Geben Sie die Uhrzeit der Reservierung in das Feld Uhrzeit ein.
Sperr-und Vorwarnzeit wurden bei der Kassen-Einstellungen vom Chef unter
Tischreservierung eingestellt, d.h. diese Einstellungen werden automatisch

tibernommen. Diese konnen Sie natiirlich auch in diesem Meni tiberschreiben.

Tragen Sie im Feld Anzahl der Giste zum besserem Uberblick die Anzahl der zu
erwartenden Giste ein.

AnschlieBend den Namen und die Adresse des Kunden.
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Sollten Sie den Namen des Kunden schon einmal aufgenommen haben, oder Sie
wissen dies nicht genau, dann tippen sie auf dieses Symbol.

Es werden alle Kunden in alphabetischer Reihenfolge aufgelistet, die Sie in der
Vergangenheit aufgenommen haben.

Fritz,,820410herhaching b. Miinchen 089/
Huber,,820410bherhaching b. Miinchen,089/
Hugo,,820410berhaching b. Miinchen,089/
Jende,Udo,820410herhaching b. Miinchen,089/87654321
Klein, 820410berhaching b. Miinchen, 089/

Kurz, 820410berhaching b. Miinchen, 089/
Meier,Hans,820410berhaching b. Miinchen,089/823468
Miiller,,820410berhaching b. Miinchen 089/

Schwarz, Anita, 85757 Karlsfeld , 0171/4288490

+ ¥

Sie konnen aber auch nur den Anfangsbuchstaben eingeben, und danach auf dieses

Symbol tippen. Es werden alle Kunden aufgelistet, die mit diesem Buchstaben

beginnen.

Sind alle Eintragungen getétigt, dann tippen sie auf die Taste OK.

Es werden alle Eintragungen gespeichert, und Sie gelangen wieder in Dialog
Reservierung zuriick.

Soll dieser Reservierungsvorgang beendet werden, dann tippen Sie auf die Taste
Zuriick.
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Reservierungshinweise:

Alle reservierten Tische erhalten eine Markierung in Form eines Kreises und
farblichen Unterschiedes, wenn die Vorwarnzeit erreicht wurde.

Sollte eine Sperrzeit eingegeben worden sein, z.B. 30 Minuten ( 00:30 ), dann
erhalten Sie, falls Sie den markierten Tisch aufrufen folgende Meldung:

Der Tisch ist um 12:30 fiir Hans Meier reserviert.
Wollen Sie trotzdem huchen?

Nicht Reserv. Reserv. Reserv.
bebuchen| |ibergehen |aufheben hestitigen

Sie haben nun folgende Mdglichkeiten:

Nicht
bebuchen

e  Wenn Sie auf diese Taste tippen, wird Ihr Aufruf dieses Tisch widerrufen und
Sie sind wieder im Dialog Raum-Bild.

Reserv.
iibergehen

e  Wenn Sie auf diese Taste tippen, éihergehen Sie die Reservierung und
gelangen in den Dialog Buchung
Hinweis: Sie buchen nicht auf die Person, die reserviert hat.

Gastro-Handbuch
Betriebstasten Kapitel 42



Kassensystem EuCaSoft® Kapitel 42

Reserv.
authehen

e  Wenn sie auf diese Taste tippen, heben Sie die Reservierung auf, und diese
wird geldscht.

e  Wenn Sie auf diese Taste tippen, dann wird bereits die Reservierung bestétigt
und es wird auf die Person gebucht, die den Tisch bestellt hat.
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Sie befinden sich in Ihrem Dialog Kellner Login und tippen auf die Taste

,umsatz Ansehen*

Umsatz Ansehen

und gelangen danach in den Dialog Kellnerabrechnung.

EuCaSoft|Kellnerabrechnung |[Chefin fitas |11:10:53

Journaltag: 13.10.2000 11:40:00

Suriick 13.10/11:40 =2 Aprechnung I Einzelliste
Kassiert DM 279,50 =]
Hullbon DM 17,50
—I Menge 2,00
Aus.Haus DM 63,70
Menge 11,00
LI Rech-Kat 1 DM 149,50
Drucken 4 # | % ¥ Henge 7,00
Rech-Kat 2 DM 130,00
HMenge 1,00
O0ffene Tische DM 130,00
Menge 1,00
Kellner: Chefin Hauptsparten
Ab- Hauptsparte D DM 269,00
schiuss HMenge 33,00
Biergarten DM 10,50
HMenge 1,00 j

Hiermit koénnen Sie, geméf Threr Berechtigung Thre eigenen und gegebenenfalls

die Umsitze anderer Kellner aufrufen und ev. ausdrucken.
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,,Journal Ansehen*

Journal Ansehen

und gelangen danach in den Dialog Tages-Abschluss.

Sie befinden sich in Threm Dialog Kellner Login und tippen auf die Taste

Sie konnen zwischen der Listenart ,,Einzelauflistung® und ,,Nur Summen*

wihlen und diese mittels der Taste ,,Zeigen* fiir den aktuellen Journaltag aufrufen.

Es wird nur die Anzeige des eigenen Journaltagablaufes aufgerufen.

EuCaSoft|Tages-Abschluss|Chefin

Zuriick

ZFeigen

Drucken

Al
schiiiss

10

Journaltag

13.10.2000 11:40

rListen-At———
= Einzelauflistung

& Nur Summen

—Einschrankung
= Alle Kellner

= Nur Kellner Nr. I9999
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